Regulamento da Loja Social de Alfena
Preiambulo

Ao abrigo do quadro legal de atribuigdes e competéncias das Freguesias, a Lei n.2 169/99,
de 18 de Setembro, com a redacio resultante das vérias alteragdes nomeadamente a Lei n® 75713,
de 12 de setembro, conferem competéncias no dmbito da intervengdo social das frepuesias,
possibilitando a participacio destas em programas no dominio do combate 4 pobreza e A exclusio
social. A Freguesia de Alfena tem vindo a promover medidas de &mbito social, direcionadas para a
populagde mais carenciada, bem como respostas sociais inovadoras, de significativa intervengio e
reconhecimento inequivoco, dada a importancia da sua agfio no que respeita a melhoria da

qualidade de vida e bem-estar da sua populagio.

Nesta logica, a Loja Social visa atenuar dificuldades e necessidades imediatas de familias
em sitnagio de vulnerabilidade social e econémica, através da atribuicio de bens de varia espécie.
O propédsito desta resposta social assenta, ao mesmo tempo, no espirito de solidariedade civil e
responsabilidade social, quanto & rentabilizacio de recursos, assim como o envolvimento da

comunidade, empresas e cidad&os, na reutilizagio de bens ¢ na dinamizacdo do voluntariado local,

A implementacdo da Loja Social visa também, a promogio de praticas de sustentabilidade e

de responsabilidade colectiva, estimulando o trabalho em rede com diversos parceiros locais.
CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS
Artigo 12
Ambito
0 presente regulamento estabelece as normas de funcionamento da Loja Social de Alfena.
Artigo 22
Objetivos
A Loja Social de Alfena tem como objetivos:

a) Promover e contribuir para a melhoria das condicées de vida das familias, através

da atribuicdo e/ou de um acesso mais facilitado a bens;



b} Potenciar o envolvimento da sociedade civil, empresas e instituicdes e de toda a
comunidade na recolha de bens;
¢) Incentivar a reutilizagio dos bens, a rentabilizagio de recursos ¢ a promecio de

praticas de sustentabilidade e de respensabilidade coletiva.

Artigo 32
Competéncias
Sdc competéncias da Loja Secial de Alfena:

a) Garantir a eficacia da resposta social;

b) Assegurar o bem-estar dos beneficidrios e o respeito pela sua dignidade,
promovendo a participa¢ido do voluntariado social na dindmica da Loja;

c} Estimular o interesse & participagio e a responsabilidade dos beneficidrios pelo
bom funcionamento do espago;

d) Atribuir prioridades as pesscas econémica e socialmente desfavorecidas ou

desprovidas de estruturas familiares de apoio;

e) Criar uma ficha de utente onde ficarfio registadas as visitas a Loja e os apoios a cada

agregado familiar,

Artigo 4°

Localizacéio/ Horaric

A Loja Social funcionara na Rua Castro Moutinho, n.2 160 em hordrio a definir, de acordo

com o interesse dos potenciais beneficidrios e dentro da possivel disponibilidade do servigo.

CAPITULO I
ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO

Artigo 52
Organizacio/Coordenacio

A organizagiio e a coordenagio da Loja Social sdo da competéncia do Gabinete de Agdo

Social da Junta de Freguesia.
Artigo 62

Onerosidade/Gratunitidade dos bens a atribuir



0Os bens sido cedidos a titulo gratuito e/ou a tftulo oneroso, através de valores solidarios,

adequados a finalidade/objetivos desta valéncia social.

A gratuitidade sera levada a cabo nas situagdes que, depois de devidamente avaliadas pela
Assistente Social, esta considere a necessidade de tal procedimento. No ato de levantamento dos

bens o(a) beneficidrio(a) tem de fazer-se acompanhar de uma senha entregue pela referida técnica.

Os valores solidarios serdo determinados pelo Gabinete de Acdo Social, de acordo com a
natureza e estado de conservacdo do bem a ceder. O valor solidério devera funcionar como
pressuposto para a aquisicdo responsavel e de contrapartida social, promovendo a "troca” e nao
apenas a “dadiva”, garantindo o acesso fécil aos bens, mas ndo irresponsavel, assegurando a ajuda
necessaria com a co-responsabilizacao de quem dela beneficia, contribuindo para o incremento de

uma atitude mais participativa na resolucio dos seus problemas.

Artigo 72
Tipos de bens

Para a prossecugdo dos seus fins, a Loja Social dispde dos seguintes bens:

a) Vestuario (mulher, homem e crianga) e téxteis;

b) Calgado e outros acesséries (mulher, homem e crianca);

c) Artigos de puericultura;

d) Brinquedos e material didatico;

e} Mobiliario, eletrodomésticos e outros artigos para o lar;

f) Outros bens, que possam ser doados e se considere titeis.
Artigo 8°

Tratamento dos bens Cedidos
1.0s responsaveis por assegurar o funcionamento da Loja Social terdo como fungées:

a} Receber e fazer a triagem dos bens;

b) Limpar e cuidar da higiene do espaco;

¢} Dobrar e arrumar as roupas;

d) Atender os utentes da Loja, disponibilizando o material de acorde com a
folha de registo prévio de necessidades e proceder ao registo do material facultado, no
caso de levarem os artigos a titulo gratuito.

e} Atender os utentes da Loja, possibilitando o facil acesso aps artigos

disponiveis.



2.0s técnicos responsaveis deverdo:

a) Orientar, supervisionar e acompanhar as tarefas referidas no numero
anterior;

b) Garantir o contacto e articulagdo com os varios servigos da comunidade e
parceiros;

¢) Proceder a avaliagfo da dinamica de funcionamento;

Artigo 9*
Critérios de razoabilidade

0s beneficiarios da Loja Social sé podem usufruir da mesma duas vezes por més, salvo em
situagdes de emergéncia devidamente justificadas pelo técnico de acompanhamento e/ou a

Assistente Social responsavel pelo servico em questéo.

Artigo 10°
Campanhas

1.No 4mbito da sua dinfmica, a Loja Social pode e deve, a qualquer momento, receber bens

que lhe sio directamente cedidos.

2.Pode ainda, em qualquer altura, promover campanhas de angariagdo de bens.

Artigo 112
Organizacio/Registo

Os bens cedidos a Loja Social sdo inventariados e registados em fichas de entrada de

donativos, proprias para o efeito.

Artigo 12¢
Afixacdo de documentos

E da responsabilidade da Loja Social, a afixagio, em local visivel ao publico dos

seguintes documentos:
a) Hordrio de funcicnamento;
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b} Normas gerais de funcionamento;

Artigo 132
Avaliacio

A Loja Social deve proceder a uma avaliacio trimestral das entradas e saldas, de modo

a analisar o seu fluxo de funcionamento.

DISPOSICOES FINAIS
Artigo 142
Diividas e Omissdes

Todas as dividas ou omisses suscitadas na interpretacio e aplicacdo do presente

regulamento serfio analisadas e dirimidas pela Junta de Freguesia de Alfena.



